AppulPME.net

Des services Web pour des politique
économigques innovante§




2003-2007 | La CDC copilote le développement de 2 sites welbregix pour les
créateurs en Nord Pas-de-Cal@see.fr)et en lle de Francgereersaboite.fr)

2006 La CDC et Oséo lancent « Appui-Entreprises » un sexd/méentation
destiné aux entreprises.

Juin 2008 | | a CDC signe un partenariat avec I’APCE pour déplalgs portails
régionaux de la création d’entreprise.

Juillet 2008 | La CDC signe un partenariat avec Oséo pour déployeoifre de
services numériques de mise en relation d’entreprig#s fatanceurs
préalablement sélectionnés et regroupés en « comnasnadtintérét.




Les entrepreneurs sont largement ouverts a I'usage oesesenumeriques
dans leurs relations avec le secteur public : 37 %exisprises interrogées
sont convaincues et 36 % sont opportunistes. Seulessbhétefractaires.

Les services en ligne sont attendus en priorité sutégmes critiques de
développement de I'entreprise :

La creation pour 67 % des répondants

Les premieres embauches pour 54 %

La transmission/succession pour 49%

Le financement de la croissance pour 43 %

64% des entrepreneurs estiment qu’un service enaigraat pu faciliter leur
recherche de financements, tandis que 60% des emtegpsepeinent a
identifier les financements auxquels leur projet egilé.

Etude DDTR-CDC Entreprises 2007



Feéderer, simplifier, coordonner la relation entre les enteggurs et
les différents dispositifs d’aide aux entreprises @€@urs et 350
régimes d’aide en moyenne par région selon la CaiCoenptes),

Améliorer 'accompagnement des entrepreneurs pagmeater le
succes de leurs initiatives de2ation et de développement,

Renforcer les initiatives de restructuration des digi® territoriaux
d’aide aux entreprises emtillant les conseils régionaux,
coordonnateurs du developpement économique.




Les enjeux pour les entrepris

---..___ Offre de service <€

Evénement de vie

 Je crée mon entreprise

+ Je reprends une entreprise

+ J'innove

© Je me développe a l'international

© Je recrute

+ Je forme

+ Jai des difficultés

© Je transmets mon entreprise

6
2.%
<
6\/)3
%% ©
(W
%% %
o%%
2
2



AppuiPME.net est une offre de services numeériques @estiaux entreprises
developpée par la Caisse des Dépots pour renforgeoliggues de
developpement économique des collectivités teraikesi

Cette offre est accessible depuis les sites web destooties, en marque
blanche et comporte des services d’'information et@hation
personnalisees d’aide a la création, a la recherelimancements, a I'export,
etc..

Les services de I'offre AppuiPME.net sont opéresstidués par des
partenaires (APCE, OSEQ,...) legitimes sur chaque segaedioffre.
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: Une marque
AppUIPM E.net déposée par la
CDC

Marque

AppuiPME.net

AppuiPME.net AppuiPME.net

Création Capital Export | = e

signée signée
CDC/APCE CDC/OSEO

signée signee
CDCI.... CDCI....

Roble de la CDC Services Internet

Site des ; , ;
collectivités Il est signé CDC/Partenaire



Un outil web régional d’information et d’orientatigpersonnalisees, qui aide
a structurer les dispositifs d’aide a la création d’quises

Deux expérimentations fondatrices : Nord-Pas de €§karee.fr, 2003) et
lle de France (creersaboite.fr, 2007).

De lers déploiements sur 5 réegions d’ici fin 200@s$2-Normandie,
Bretagne, Champagne-Ardenne, Guyane, Réunion.

Un partenariat fort avec 'APCE, opérateur du produ
Une synergie avec l'activité CDC de soutien a la co@éadiientreprise.

Cout pour une région: 205 k€ sur trois ans (factures par 'APCE) + 15&e
pour I'ingénierie de déploiement.

La CDC a investi 550 k€ pour monter cette offre et cofinance l'ingéi@ de
deploiement (a hauteur de 50%) aux cotes des régions



Un service de mise en relation personnalisée entreaamunautes fermeées
de PME et de financeurs, destinéuiller les plates-formes régionales
d’orientation des PME.

Une forte synergie avec notre activité de soutienreantement en fonds
propres (FSI, CDC Entreprises,...).

Un partenariat avec OSEOQO, opérateur de la plateddechnique.

Les codts de fonctionnemen300 a 400 k€/an) sont repartis par OSEO entre les
collectivités et les réseaux nationaux partenaires.

La CDC et OSEOQO ont investi 800 k€ pour monter cette offre.

La CDC cofinancel'ingénierie de déploiement aux cotés des regions.



AppuiPME.net s’inscrit dans le cadre des missions gu&C a recues de
I'Etat et qui visent a soutenir le développemeninécoique de notre pays.

AppuiPME.net a été développée en synergie avec Iestesde la CDC en
matiere de soutien a la création d’entreprise, dmfiement des PME et de
plateformes régionales d’orientation des PME.

AppuiPME.net est un des produits de la gamme de semig@ériques de
la CDC (Service-Public local, Cyber-base, etc...)iaserit dans la méme
logique d’ingénierie territoriale, d’expertise numéie et de déeploiement
aupres des collectivités locales.



